დაინტერესებულ პირთა საყურადღებოდ

გაცნობებთ, რომ სსიპ სოციალური მომსახურების სააგენტო აცხადებს ბაზრის კვლევას „სოციალური რეაბილიტაციისა და ბავშვზე ზრუნვის სახელმწიფო პროგრამის“ დამხმარე საშუალებებით უზრუნველყოფის ქვეპროგრამის ფარგლებში -  500 ერთეული ციფრული სმენის აპარატის შესყიდვის მიზნით.

საქონლის ტექნიკური მახასიათებლები, აგრეთვე, დამატებითი პირობები, მოცემულია დანართში N1.

აღნიშნულიდან გამომდინარე, გთხოვთ, არა უგვიანეს 2019 წლის 10 დეკემბრის 16.00 საათამდე წარმოგვიდგინოთ შემდეგი ინფორმაცია:

· ერთეულის ღირებულება ლარში; 
· წარმოშობის ქვეყანა და მწარმოებელი;
· საქონლის მოწოდების ვადები.

შესაბამისი ინფორმაცია/მონაცემები შეგიძლიათ მოგვაწოდოთ ელექტრონული ფოსტის მისამართზე: bdatukishvili@ssa.gov.ge; tgogoli@ssa.gov.ge ან წერილობით წარმოადგინოთ სსიპ სოციალური მომსახურების სააგენტოში (თბილისი, წერეთლის გამზ. N144).

წინასწარ გიხდით მადლობას ბაზრის კვლევაში მონაწილეობისთვის.




დანართი N1


საქონლის ტექნიკური მახასიათებლები
1. მსუბუქი და საშუალო სიმძიმის სმენის დაქვეითებისას:
1.1. გაძლიერება უნდა შეესაბამებოდეს 60–69 დბ–ს.
1.2. ბგერის მაქსიმალური გამოსავლის დონე (output) საერთაშორისო კლასიფიკაციით 1600 ჰც სიხშირეზე  უნდა იყოს განსაზღვრული; მაქსიმალური გამოსავალი არ უნდა აღემატებოდეს 139 დბ-ს;
1.3   ზოგადი   ჰარმონიული   დისტორსია   არ   უნდა   აღემატებოდეს   2%–ს;   დისტორსიული   პროდუქტის მახასიათებელი 1600 ჰერც სიხშირეზე უნდა განისაზღვრებოდეს(1600 ჰც <2%);
1.4. ბგერის გაძლიერების სიხშირული დიაპაზონის   ქვედა ზღვარი არ უნდა აღემატებოდეს 100 ჰც -ს - ზედა ზღვარი უნდა იყოს არანაკლებ 5500 ჰც-სა;
1.5 თითოეულ სასმენ აპარატში უნდა ფუნქციონირებდეს მინმუმ ორი პროგრამა (ერთი ძირითადი და ერთი სათადარიგო);
1.6 . შემავალი ხმაურის დონე (input) არ უნდა აღემატებოდეს 26 დბ–ს (<26);
1.7.  მოწოდებულ  საქონელს  უნდა  ჰქონდეს  სიხშირული  დიაპაზონის  გამყოფი  ზღურბლის  ცვალებადობის
შესაძლებლობა;
1.8. სასმენ აპარატს უნდა ჰქონდეს ჩვეულებრივ ტელეფონთან კავშირის რეჟიმი, ინდუქციურ დენზე რეაქციის უნარი;
1.9. სასმენ აპარატს უნდა ჰქონდეს ხმის რეგულატორი;
1.10. სასმენი აპარატები 312 ტიპის ელემენტებით კვებაზე უნდა იყოს გათვალისწინებული.
 
2. მძიმე სმენის დაქვეითებისას:
2.1. გაძლიერება უნდა შეესაბამებოდეს 78 – 82 დბ–ს.
2.2. 1600 ჰც კრიტიკულ სიხშირეზე მაქსიმალური გამოსავლის დონე უნდა შეადგენდეს (output ) 144 დბ–ს;
2.3.   1600 ჰც კრიტიკულ სიხშირეზე   ზოგადი ჰარმონიული დისტორსია უნდა იყოს 2%–ზე ნაკლები (1600 ჰც
<2%);
2.4. სმენის ძლიერი დაქვეითების შემთხვევში (100–5200 ჰც) სიხშირული სპექტრის აქცენტირება არის გათვალიწინებული. (ბგერის გაძლიერების სიხშირული დიაპაზონის  ქვედა ზღვარი არ უნდა აღემატებოდეს 100 ჰც -ს - ზედა ზღვარი უნდა იყოს არანაკლებ 5200 ჰც-სა);
2.5. შემავალი ხმაურის დონე (input) უნდა იყოს 22 დეციბელზე ნაკლები (<22);
2.6. სასმენ აპარატი უნდა ფლობდეს ორ ან მეტ პროგრამას;
2.7. სიხშირული დიაპაზონის გამყოფი ზღურბლის ცვალებადობის შესაძლებლობა უნდა არსებობდეს.
2.8.  წარმოდგენილ  პროდუქციას  უნდა  ჰქონდეს  მიკროფონის  და  ტელეფონის  რეჟიმი,  ხმის  ინტენსივობის რეგულატორი.
2.9. სასმენი აპარატი 675 ტიპის ელემენტებით კვებაზე უნდა იყოს გათვალისწინებული.

მოწოდებული საქონელი უნდა აკმაყოფილებდეს ISO 13485:2003/Cor1:2009 (ან უფრო ახალი) სერთიფიკატის სტანდარტებს.


მოწოდების პირობები
1. საქონელი მოწოდებული და დასაწყობებული უნდა იქნეს პირობით: Incoterms-2010-ის DDP პირობა - მიმწოდებლის მიერ შემოთავაზებული მისამართი.
2. დასაწყობებული საქონლის შენახვა მიმწოდებელმა უნდა უზრუნველყოს სათანადო პირობებში.
3. დასაწყობებულ საქონელზე პასუხისმგებელია მიმწოდებელი.
4. მიმწოდებელმა შესყიდვის ობიექტი დასაწყობების შემდეგ უნდა შეინახოს და გადასცეს ბენეფიციარებს შემსყიდველის წერილობითი მოთხოვნის საფუძველზე, ხელშეკრულების გაფორმებიდან საქონლის სრულ ამოწურვამდე.






ინფორმაცია თანმდევი მომსახურების შესახებ

მიმწოდებელმა უნდა უზრუნველყოს უფასო თანმდევი მომსახურების გაწევა, რაც გულისხმობს:
1. მოწოდებული საქონლის დასაწყობება/შენახვას;
2. ციფრული აპარატის ბენეფიციარებზე ინდივიდუალური მორგება;
3. ციფრული აპარატის ბენეფიციარებზე გაცემა;
4.  არანაკლებ  12   თვის   განმავლობაშო  ბენეფიციარისთვის  ციფრული   სმენის   აპარატის   გამოყენებასთან დაკავშირებით შესაბამისი სარეკომენდაციო-საკონსულტაციო და ტექნიკური მომსახურების გაწევა;
5. გაცემული ციფრული სმენის აპარატის უფასო საგარანტიო მომსახურება არანაკლებ 12 თვის განმავლობაში.
6. ბენეფიციარის პირველი ვიზიტიდან არა უგვიანეს 30 კალენდარული დღისა შესაბამისი სასმენი აპარატის მორგება და გადაცემა, შემდეგ დოკუმენტებთან (ქართულ ენაზე) ერთად:
6.1. ინფორმაცია სასმენი აპარატის შესახებ (ნორმატიულ-ტექნიკური დოკუმენტაცია);
6.2. სასმენი აპარატით სარგებლობის ინსტრუქცია;
6.3. საგარანტიო მომსახურების ფურცელი არანაკლებ 12 თვის ვადით.
7. სმენის აპარატის მორგება, რაც გულისხმობს:
7.1. ბენეფიციარის აუდიომეტრიულ (მათ შორის: ობიექტურ აუდიომეტრიას ბავშვებისათვის) გამოკვლევას (საჭიროების შემთხვევაში);
7.2. ყურის ანაბეჭდის აღებას;
7.3. ყურის  ინდივიდუალური სხმულის  ტიპის  განსაზღვრა  და  ინდივიდუალური ოტოაკრილის  სხმულის დამზადებას - ბენეფიციარის მიმართვიდან 7–10 დღეში;
7.4.  აპარატების  ინდივიდუალური  რეგულირებას.  რეგულირების  ჯერადობა  განისაზღვრება  კონკრეტული ბენეფიციარის საჭიროებიდან გამომდინარე.
8.  გაცემული  სმენის  აპარატების  უფასო  საგარანტიო  მომსახურება  უნდა  განხორციელდეს  ბენეფიციარის მოთხოვნიდან არაუგვიანეს 1 კვირის ვადაში.

წინამდებარე პუნქტით გათვალისწინებული მომსახურების გაწევის ხარჯი უნდა შედიოდეს საქონლის (სმენის აპარატის) ღირებულებაში.

მოთხოვნა საგარანტიო ვადის შესახებ 
1. საგარანტიო ვადა - არანაკლებ 12 თვე ბენეფიციარზე გაცემის დღიდან;
2. წინამდებარე პუნქტის პირველ ქვეპუნქტში აღნიშნული ვადის განმავლობაში მიმწოდებელმა უნდა განახორციელოს უფასო საგარანტიო მომსახურება;
3. მიმწოდებელი ვალდებულია, საქონლის წუნდების შესახებ შეტყობინების მიღებიდან არაუმეტეს 30 (ოცდაათი) კალენდარულ დღეში, განახორციელოს წუნდებული საქონლის შეცვლა შემსყიდველის მხრიდან რაიმე დამატებითი დანახარჯის გაწევის გარეშე;
4. წინამდებარე პუნქტით გათვალისწინებული მომსახურების გაწევის ვადა ურთიერთდამოკიდებული არ არის საქონლის მიწოდების ვადაზე და/ან ხელშეკრულების მოქმედების ვადაზე და იგი „მიმწოდებელმა“ უნდა განახორციელოს მიუხედავად ხელშეკრულების ვადის გასვლისა.


მოთხოვნა პერსონალის გამოცდილების შესახებ 
1. ინფორმაცია შესაბამისი პროფილის სპეციალისტების თაობაზე, რომლებსაც აქვთ სათანადო გამოცდილება - ჩატარებული აქვთ სულ მცირე, 20 (ოცი) ბენეფიციარებზე ინდივიდუალური მორგება, უკანასკნელი 3 (სამი) წლის განმავლობაში, რათა მათ შეეძლოთ განახორციელონ ზემოაღნიშნული სპეციფიკაციებით განსაზღვრული (მიმწოდებლის მიერ შემოთავაზებული) თანმდევი მომსახურების განხორციელება.
2. სათანადო პერსონალი სერტიფიცირებული უნდა იყოს კანონმდებლობით დადგენილი წესის შესაბამისად. ბავშვთა ასაკის ბენეფიციარებში აუდიომეტრიის ჩასატარებლად, დაწესებულებაში დასაქმებული უნდა იყოს, სულ მცირე, შემდეგი სერთიფიკატის მქონე ექიმები: ანესთეზიოლოგი, რეანიმატოლოგი, რის დასადასტურებლადაც, პრეტენდენტმა სისტემაში უნდა ატვირთოს სათნადო სერთიფიკატები.
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